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Escola Nacional de Administracdo Publica

PLANO DE TRABALHO

1. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADORA

a) Unidade Descentralizadora e Responsavel

Nome do 6rgio ou entidade descentralizador(a): Escola Nacional de Administragdo Publica - Enap

Nome e cargo da autoridade competente: Natalia Teles da Mota, | Nimero do CPF: 995.258.871-20
Diretora Executiva

Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pelo acompanhamento da execuc¢ao do objeto do
TED: Diretoria Executiva da Escola Nacional de Administragdo Publica - Enap

Identificacido do Ato que confere poderes para assinatura: Portaria Enap n° 236, de 18 de agosto de 2021, art. 4°

b) UG SIAFI

Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que descentralizara o crédito: 114702/11401 — Fundagao Escola
Nacional de Adm. Publica - Enap

Nimero e Nome da Unidade Gestora responsavel pelo acompanhamento da execu¢ao do objeto do TED:
Unidade gestora - 114702. Cédigo da Gestao - 11401. Nome da UG - Fundacao Escola Nacional de Adm. Publica -
Enap

2. DADOS CADASTRAIS DA UNIDADE DESCENTRALIZADA

a) Unidade Descentralizada e Responsavel

Nome do 6rgao ou entidade descentralizada : Universidade de Brasilia - UnB

Nome e cargo da autoridade competente: Rozana Reigota Naves, |Numero do CPF: 646.614.311-20
Reitora da UnB

Nome da Secretaria/Departamento/Unidade Responsavel pela execucio do objeto do TED: Departamento de
Engenharia Elétrica — ENE / Laboratério de Tecnologias da Tomada de Decisdo — LATITUDE

Identificacao do Ato que confere poderes para assinatura: Decreto de 22 de novembro de 2024 — Publicado no
DOU em 22/11/2024, sec¢do 2, Extra A, pagina 1.

b) UG SIAFI




Numero e Nome da Unidade Gestora - UG que recebera o crédito: 154040/15257 - Universidade de Brasilia

Numero e Nome da Unidade Gestora -UG responsavel pela execucio do objeto do TED: 154040/15257 -
Universidade de Brasilia

3. OBJETO

O presente projeto tem como objetivo contribuir com a Enap no desenvolvimento de estudos e pesquisas para o
aprimoramento de solu¢des inovadoras que possibilitem fortalecer a capacidade institucional da Diretoria Executiva e
da propria Enap na elaboragdo, implementag¢do, monitoramento e avaliagao da estratégia institucional e da governanca
da Enap, com foco em inovac¢do, orientacdo por dados, transparéncia e responsabilidade institucional.

4. DESCRICAO DAS ACOES E METAS A SEREM DESENVOLVIDAS NO AMBITO DO TED

As metas que compdem o escopo deste TED estdo imbricadas em estudos e pesquisas para qualificar as agoes de
gestdo de dados, governanca institucional, monitoramento e avaliagdo institucionais, planejamento estratégico com
governanga corporativa da Enap.

No sentido de alcancar a meta geral, o projeto tera as seguintes metas especificas principais:

Meta 1 - Ac¢oes de planejamento do trabalho de pesquisa: o planejamento descrevera as etapas das pesquisas a
serem empreendidas e contemplard a descricdo das metodologias, perfil, finalidade dos grupos de estudos em
tecnologias aplicadas a tecnologia da informagao da Enap e os indicadores de monitoramento e acompanhamento dos
projetos, visando a producao de tecnologias que venham apoiar o progresso da Enap, além de melhoria na condugio
das atividades e processos de gerenciamento de projetos.

Atividades:

Atividade 1.1 - Detalhar o Plano de Pesquisa e de Gerenciamento do Projeto — PPGP.
Atividade 1.2 - Descrever e apontar como serdo os produtos do projeto e, respectiva evolucao em cada periodo
com roadmap, cronograma ou ferramenta visual.

e Atividade 1.3 - Monitorar e controlar a execucdo: avaliagdo da evolucdo do projeto, nos diversos aspectos
relevantes a gestdo de projetos, com a consequente tomada de decisdo em fungdo de necessidades de revisdo do
planejamento inicial.

e Atividade 1.4 - Adquirir os insumos para o projeto, avaliagdo das atividades dos envolvidos no projeto e
demais necessidades das pesquisas - atividades de suporte a pesquisa.

Em funcdo da execugao de tais atividades, sdo previstos os seguintes produtos do projeto na forma de Relatorios
Técnicos (RTs) e artefatos prototipados:

RT de manual de uso do repositério SVN/Git do projeto.

RT de atualizagdo do Plano de Trabalho e Estrutura Analitica do Projeto (EAP) e Estrutura Analitica de Riscos
do projeto (EAR).

RT de gerenciamento e controle de execugdo do projeto.

RT de roadmap ou cronograma de etapas, fases ou atividades do projeto.

RT Parcial de execugdo do projeto.

RT Final de cumprimento execucdo do projeto.

Meta 2 - Implantacio do Observatorio da Estratégia Institucional, promovendo inovacao e adaptabilidade
orientadas a dados: o objetivo € criar solucdo transacional que permita a Enap gerenciar sua estratégia de forma
eficaz e eficiente, a partir de regras de negodcio claras e bem definidas, relacionando com os sistemas transacionais de
gestdo corporativa e sistemas estruturadores. Esse framework deve assegurar a relevancia da informagao, garantindo
que os dados utilizados sejam precisos, tempestivos ¢ adequados as necessidades do negocio. Além disso, a
transparéncia no uso e reuso de dados, de maneira ética e responsavel, serd uma prioridade, refor¢cando a confianga na
tomada de decisdes. O projeto contempla um processo transacional de gestdo de projetos e entregas com a elaboragdo




de um modelo de Data Lake culminando com painéis e outras ferramentas de apresentacdo de informag¢des Dashboards
e Data Analytics. Deve contemplar ainda a¢des relacionadas a compliance e accountability. A prospeccéo,
desenvolvimento e adocdo de praticas inovadoras de gestdo e estruturagdo de dados.

Atividades:

e Atividade 2.1 - Diagnosticar a situagdo de dados da organizagdo, incluindo avalia¢do do nivel de maturidade, o
inventario de dados, a analise da qualidade de dados e avaliagao dos riscos relacionados aos dados.

e Atividade 2.2 - Prospectar, desenvolver e implantar solu¢do de estruturagao, relacionamentos e gestao dos
dados necessarios a gestdo da estratégia.

e Atividade 2.3 - Implantar soluc¢des para analise de dados (Data Analytics, Data Science com eventual uso de
Machine Learning e [A)

e Atividade 2.4 - Prospectar, desenvolver ¢ adotar metodologias e praticas inovadoras de gestao, considerando
praticas de compliance e accountability.

e Atividade 2.5 - Prototipar solugdes de dashboards, infograficos ou outras solugdes de visualizagdo de
informacéo.

Em funcdo da execucdo de tais atividades, sdo previstos os seguintes produtos do projeto na forma de Relatorios
Técnicos (RTs) e artefatos prototipados:

RT de Diagnostico da situagdo atual de dados da organizagio.

RT de prospecgao, desenvolvimento e/ou simulagdes de praticas e inovagdes em estruturagdo e gestdo de dados
Protétipo funcional para validacdo dos dados com apresentacao de solugdes de Data Analytics e Data Science
por meio de dashboards e infograficos.

e RT que contemple fatores de alerta como defini¢des de eventos predefinidos ou anomalias para detecgdo de
eventos criticos, limiares, niveis de alerta, canais de comunicagdo de alertas, respostas automatizadas,
escalonamento e prioridade.

e RT de Transferéncia de conhecimento e capacitagao.

Meta 3 — Modelo de implementacio de estruturas de monitoramento e avaliacio institucionais: a proposta da
meta é prospectar ¢ desenvolver metodologias de gestao estratégia e instrumentos de inovagdes, monitoramento e
avaliag¢do de desempenho das iniciativas, permitindo ajustes rapidos ¢ informados conforme necessario, contemplando
também a gestdo de riscos. Deve contemplar a estruturagdo de ciclo de gestdo da estratégia, ritos de monitoramento,
canais e meios de comunicagao (metodologia, instrumentos, relatdrios), bem como a construgdo de produtos de
avaliagdo da estratégia. O desenvolvimento dessas estruturas deve considerar etapas de evolucao da instituicdo quanto
a maturidade analitica, visando elevar a capacidade de utilizagdo de dados para a tomada de decisdes mais precisas e
proativas. A metodologia a ser construida deve consumir a produg@o de data analytics (cujo resultado deve identificar
de padrdes, tendéncias e oportunidades de melhoria de maneira continua, potencializando a eficiéncia dos processos),
e seguir com a aplicagdo de praticas derivadas do data journalism que permitira a tradugdo dos insights obtidos em
relatdrios e visualizagdes acessiveis e transparentes, facilitando a comunicagado clara dos resultados para diferentes
publicos, internos e externos.

Atividades:

e Atividade 3.1 - Prospectar e desenvolver metodologias ¢ inova¢des de monitoramento e avaliagdo de iniciativas
institucionais.

e Atividade 3.2 - Prospectar e desenvolver instrumentos, produtos e inovagdes de monitoramento e avaliagdo de
iniciativas institucionais.

e Atividade 3.3 - Prospectar e desenvolver formas de comunicagdo da estratégia com técnicas e formatos
inovadores, considerando, entre outras praticas, o data journalism.

Em funcdo da execucdo de tais atividades, sdo previstos os seguintes produtos do projeto na forma de Relatorios
Técnicos (RTs) e artefatos pertinentes:

e RT referente as metodologias, instrumentos ¢ inovagdes de monitoramento e avaliagdo de iniciativas
institucionais.
RT referente as inovagdes no processo de comunicagdo da estratégia institucional.
RT de Transferéncia de conhecimento e capacitacao.

Meta 4 - Projeto de Implantacdo da Governanca Institucional: implantar a governanga institucional por meio do



desenvolvimento de seus trés pilares: pessoas, processos e inovacao tecnologica. Nesse contexto, durante a execucao
do projeto ¢ esperado que a Governanga Institucional seja implantada por meio do desenho e implementaggo de seus
processos de trabalho, desenvolvidas inovagdes tecnoldgicas que servirdo de apoio a execugdo de suas atividades, bem
como, sejam capacitadas as pessoas para compreensdo e realizagdo dos papéis e responsabilidade que lhes cabem no
contexto do modelo operacional da Governanga Institucional. Tudo isso de forma integrada e com vistas a
transformagao da cultura organizacional. No escopo do projeto serdo desenhados processos para gestdo de processos,
de riscos, de privacidade e de governanca de dados cuja execucdo cabera a CGGI.

Atividades:

e Atividade 4.1 - Levantar, desenhar e documentar os fluxos dos processos de trabalho que compdem a
Governanga Institucional (Gestdo de Processos, Gestao de Riscos, Gestdo da Privacidade, Governanga de
Dados, Gestao do Glossario de Termos de Negocios, Gestdo da Cole¢cdo de Normas)

e Atividade 4.2 - Desenvolver prototipo funcional tecnoldgico para suporte a execugdo dos processos de trabalho
da Governanga Institucional, bem como, painel de controle para acompanhamento dos referidos processos.

e Atividade 4.3 - Levantar necessidades (gaps de competéncias) e apoiar a elaboragdo de Plano de
Desenvolvimento de Capacidade Organizacional para transformagdo da cultura organizacional com vistas a
efetiva implantagao da Governanga Institucional. Atividade

e 4.4 - Levantar necessidades e apoiar a elaboragdo de Plano de Comunicag¢do Organizacional para transformagao
da cultura organizacional com vistas a efetiva implantacdo da Governanga Institucional.

Em funcdo da execucdo de tais atividades, sdo previstos os seguintes produtos do projeto na forma de Relatorios
Técnicos (RTs) e artefatos pertinentes:

e RT referente aos processos de trabalho da governanga institucional desenhados e documentados (Gestédo de
Processos, Gestdo de Riscos, Gestdo da Privacidade, Governanca de Dados, Gestdo do Glossario de Termos de
Negocios, Gestdo da Cole¢cdo de Normas)

e RT referente ao Plano de Desenvolvimento de Capacidade Organizacional com foco no preparo das pessoas
para a execugdo dos processos e uso de tecnologias da Governanga Institucional

e RT de Estratégias de implementacdo dos processos de trabalho da Governanga Institucional.

e RT de atividades e instrumentos de monitoramento ¢ respectivos indicadores para avaliagdo da efetividade da
Governanga Institucional (Gestdo de Processos, Gestao de Riscos, Gestdo da Privacidade, Governanga de
Dados, entre outros).

e RT referente ao Plano de Comunicacdo com vistas a transformacao da cultura organizacional para implantagao
efetiva da Governanga Institucional.

e  Workshops Estratégicos e Estruturagdo de Atividades.

® Oficinas para mapear variaveis e atores estratégicos, consolidar dados, estruturar cenarios e formular
estratégias.

RT de Instrumentalizacdo da Implementagdo e Acompanhamento.
RT de Transferéncia de Conhecimento e capacitagao.

Meta 5 - Implementar a Governanca de Dados: implementar um modelo de governanga de dados que assegure a
gestdo de dados como ativos organizacionais estratégicos. A meta envolve a criacdo de politicas, padrdes,
procedimentos, processos e inovagdes tecnologicas que garantam a conformidade regulatoria, a mitigacao de riscos € a
otimizagdo no uso de dados como suporte para a tomada de decisdes e inovagdo. O modelo de governanga de dados a
ser adotado tera como premissas o atendimento das necessidades do negocio, a qualidade dos dados e o alinhamento
com os objetivos estratégicos da Enap, promovendo assim o desenvolvimento de uma cultura de tomada de decisdo
informada por dados (data-driven government).

Atividades:

e Atividade 5.1 - Elaborar a estratégia de implementagdo da Governanga de Dados incluindo: visdo, missdo e
objetivos estratégicos, modelo operacional, metas e entregas (vide disposi¢des da Politica de Governanga
Institucional da Enap).

Atividade 5.2 - Levantar as necessidades de dados e elaborar a estratégia de dados.

Atividade 5.3 - Elaborar politicas, padrdes, procedimentos e processos de governanca de dados.

Atividade 5.4 - Estudar ferramentas e tecnologias para gestdo e governanca de dados, a exemplo de sistema de
gerenciamento de metadados e de qualidade dos dados.

e Atividade 5.5 - Elaborar modelo e implementar prototipo de banco de dados corporativo e centralizado, com
foco no desenvolvimento de estruturas de dados, mantidas por rotinas automaticas, integradas e interoperaveis.




Em funcdo da execucdo de tais atividades, sdo previstos os seguintes produtos do projeto na forma de Relatorios
Técnicos (RTs) e artefatos pertinentes:

RT de estratégia de implementagdo da Governanga de Dados.

RT de estratégia de dados para atendimento as necessidades do negocio.

RT de politicas, padrdes, procedimentos e processos de Governanga de Dados.

RT de ferramentas e tecnologias para Governanga e Gestdo de Dados.

RT de modelo e protétipo de banco de dados corporativo e centralizado, suas respectivas estruturas, rotinas e
integracoes.

Meta 6 - Governanca corporativa e inovacao em solucdes de gestao interna: a proposta da meta ¢ promover a
inovacgdo nas solugdes metodologicas, pedagogicas e tecnoldgicas educacionais adotadas pela Enap, com foco em
ampliar sua capacidade de gestio corporativa e responder aos desafios das areas de negocio. Para isso, serdo
incorporadas iniciativas de interoperabilidade entre as perspectivas educacional e a administrativa, possibilitando a
integracdo de sistemas, operagoes e processos de forma eficiente. Esse processo incluira a prospeccao, a inovagdo e a
prototipagdo de solucdes que facilitem a comunicagdo entre diferentes plataformas e unidades, garantindo uma gestao
mais agil e coordenada. Além disso, serdo implementadas iniciativas voltadas a gestdo corporativa, com o
aprimoramento dos processos de relacionamento com usuarios para oferecer uma experiéncia mais personalizada e
eficiente. Por meio desta inovagao e integracdo, o objetivo € estabelecer novos referenciais de exceléncia na gestao,
assegurando que a Enap se mantenha relevante e adaptavel em um cenario global dindmico e em constante evolugao.

Atividades:

e Atividade 6.1 - Revisar, aprimorar e reposicionar o modelo integrado de gestao corporativa da Enap, com foco
na reestruturagdo e otimiza¢do da usabilidade das plataformas adotadas.

e Atividade 6.2 - Incorporar praticas e inovagdes de interoperabilidade e integracdo de sistemas, operagoes e
processos de forma eficiente.
Atividade 6.3 - Prototipar solu¢des inovadoras de gestdo do processo de relacionamento com usudrios.
Atividade 6.4 - Transferéncia de conhecimento e capacitagao.

Em funcdo da execucdo de tais atividades, sdo previstos os seguintes produtos do projeto na forma de relatdrios
técnicos (RTs) e artefatos prototipados:

e RT referente a inovagdes prospectadas e testadas para reestruturacao e otimizagdo do modelo integrado de
gestao corporativa.

e RT referente a estudos e aplicacdes de inteligéncia artificial voltadas ao ecossistema de gestao corporativa.
RT de Documento com especificagdo do protdtipo funcional.
RT de Transferéncia de Conhecimento e capacitagao.

Meta 7 - Inteligéncia Artificial (IA) - Solucées Inteligentes para Gestao, Tratamento e Analise de Dados, com
pesquisas e desenvolvimento de modelos estatisticos de Inteligéncia Artificial: trata-se de uma meta transversal as
demais metas voltada ao desenvolvimento de Solugdes Inteligentes para Tratamento de Dados na gestdo institucional
da Enap. Tratando-se de proposi¢cdo de modelo de classificagdo, anélise, predicao e visualizagdo que permitird o
processamento ¢ a analise de grande volume de dados com o intuito de obter insights sobre eventos de natureza
relacionado a gestdo da Enap. O objetivo é inovar por meio do uso de técnicas de andlise, mineragdo, composigao,
agrupamento, classificacdo e outras maneiras de raciocinio artificial, de modo a permitir a identificagdo automatica
dos eventos de interesse, de acordo com as tecnologias definidas pela Enap.

Atividades:

e Atividade 7.1 - Diagnosticar problemas alvo de solugdes de IA.

e Atividade 7.2 - Pesquisar ¢ desenvolver prototipo funcional dos modelos criados a partir das técnicas de
Machine Learning.

e Atividade 7.3 - Pesquisa para criagdo de metodologia para desenvolvimento de painéis gerenciais: Estudo sobre
as melhores praticas no que tange a criagao de painéis gerenciais para analise e tomada de decisao.

e Atividade 7.4 - Analise, preparagdo e defini¢do de modelo de dados para suporte a tomada de decisdo: Estudo
sobre os dados necessarios para criagdo de uma base de dados sélida e estruturada para realizagdo de ETLs.

e Atividade 7.5 — Prototipagdo de mecanismo de busca na web em bases abertas: elaboracdo de solugdo que
possibilite fazer buscas em bases da APF de forma simples e unificada.

e Atividade 7.6 - Transferéncia de conhecimento e capacitagao.




Em funcdo da execucdo de tais atividades, sdo previstos os seguintes produtos do projeto na forma de Relatorios
Técnicos (RTs) e artefatos prototipados:

RT de diagndstico de problemas alvo de solucdes de IA.

RT com protétipos funcionais dos modelos criados a partir das técnicas de Machine Learning.

RT de metodologia para desenvolvimento de painéis gerenciais.

RT de preparacgio e defini¢ao de modelo de dados para suporte a tomada de decisao.

RT de prototipagdo de mecanismo de busca.

RT de transferéncia de conhecimento e capacitagao.

RT dos resultados alcancados na publicagdo de artigos, registros de software, patentes de processos, etc.

O formato final dos artefatos contendo os produtos tera forma de documento técnico, sendo suas especificidades
definidas ao longo do projeto conforme as solugdes propostas pela Universidade em documento proprio, respeitando a
unidade de medida definida para cada produto previsto no Item 10 (Cronograma de Execucédo Fisica). Os Relatorios
Técnicos poderdo incluir relatorios, codigos, modelos, scripts; € serdo armazenados no sistema de versionamento
(GitLab), na gestdo de projeto (Redmine) ou no sistema de producdo e gestdo de documentos e processos eletrdnicos
da Enap

5. JUSTIFICATIVA E MOTIVACAO PARA CELEBRACAO DO TED

5.1. Contexto Geral

A Escola Nacional de Administragdo Publica — Enap € uma escola de governo do Poder Executivo federal que tem
como objetivo oferecer formagao e aperfeicoamento em Administragdo Publica a servidores publicos federais e dos
demais entes subnacionais, com vistas a melhoria continua do servigo publico. Para tanto, dispde atualmente de um
catalogo de diversos cursos ¢ eventos de aprendizagem oferecidos nas modalidades presencial e a distancia, a um
publico ampliado de servidores, agentes publicos e cidadaos.

Por mais de 35 anos, a Enap tem desempenhado um papel impar de inovar a cultura da administracao publica e de
acelerar a transformagao no ensino, na gestao organizacional, ¢ também digital, social ou economica. Em termos
quantitativos, o publico-alvo prioritario da Enap é composto por cerca de 500 mil servidores publicos civis do
executivo federal, sendo o publico ampliado superior a 2 milhdes de servidores publicos federais, excetuando-se
aqueles das demais esferas de poder. Com isso, fica evidenciado o grande desafio imposto pela missdo da Escola tendo
em vista a inten¢do de aprimorar a qualidade dos servigos educacionais e, também, estabelecer patamares educacionais
de referéncia para as demais escolas de governo do pais.

Para o cumprimento de sua finalidade, desde novembro de 2016, a Enap passou a configurar-se como Institui¢ao
Cientifica, Tecnologica e de Inovagdo (ICT), nos termos da Lei n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004. Desde entao,
cabe a Enap o desenvolvimento de pesquisa basica ou aplicada, de carater cientifico e tecnolégico, € o
desenvolvimento de novos produtos, servigos ou processos destinados a tecnologias de gestdo que aumentem a
eficacia e a qualidade dos servicos prestados pelo Estado aos cidadaos.

Além disso, este documento ¢ particularmente relevante considerando a edigdo da MP n° 870, de 1° de janeiro de
2019, convertida na Lei n® 13.844, de 18 de junho de 2019, que gerou a unificacdo das duas maiores Escolas do
Governo Federal. O objetivo da incorporagdo da Escola de Administragdo Fazendaria (Esaf) a Enap foi obter maior
racionalidade organizacional e evitar sobreposi¢des ou sombreamentos em gerenciamentos técnico e administrativo.
As duas institui¢des unificadas passaram a dispor de meios e estrutura integrados de ensino governamental, com foco
em atividades de capacita¢do, formacdo funcional e de desenvolvimento de competéncias e apoio institucional.

Com o objetivo de aperfeigoar o processo de desenvolvimento de cursos, bem como incorporar tecnologias e recursos
inovadores na Escola, em 11 de dezembro de 2013, a Escola Nacional de Administragdo Publica e a Universidade de
Brasilia firmaram parceria com o intuito de prover a Enap solugdes tecnologicas, metodologicas e pedagogicas que
permitiram & Escola posicionar-se de forma estratégica e inovadora no uso de tecnologias aplicadas a educacdo a
distancia.

Durante a execucdo da referida parceria, a Escola avangou em dire¢do a um modelo de educagdo a distancia apoiado
em solucdes tecnologicas educacionais acessiveis, eficientes, interoperaveis e flexiveis. O sucesso desta parceria e das
solugdes propostas ¢ desenvolvidas no ambito do Termo de Cooperagdo permitiram a Escola ampliar seu catalogo de
cursos a distancia, que hoje sdo mais de 750 cursos de alto desempenho para a formagdo de habilidades nas varias
areas de conhecimento. Aumentando também o niimero de capacitagcdes que hoje conta com 4 milhdes de alunos que




ja participaram de cursos, oficinas ou eventos. Além disso, foi possivel desenvolver solu¢des inovadoras de automagao
de envio de mensagens, emissdo de relatorios gerenciais e elaboragdo de documentos colaborativos, mapeamento e
modelagem de processos de trabalho que inovaram os processos de desenvolvimento, revisao e importacao de cursos,
diagnostico de potencialidades e fragilidades, bem como elaboragdo de propostas de intervencdo no modelo de
educacdo a distancia da Escola.

No intuito de dar continuidade as iniciativas inovadoras ¢ a fim de responder a novos desafios, a Enap ¢ a
Universidade de Brasilia propdem este novo plano de trabalho para embasar o respectivo termo de descentralizagdo de
créditos (TED)

Nesse sentido, a Enap pode direcionar recursos para o investimento em inovagdes que permitam melhorias nos
padrdes de compliance e posicionamento estratégico por meio de Pesquisa e Desenvolvimento voltados ao
Planejamento Estratégico com Governanga Institucional, formacdo continuada de profissionais do seu quadro de
servidores, Tecnologias de IA aplicadas a gestdo e seguranga ¢ governanga de dados.

Diante dessas necessidades, a Escola vem adotando diversas estratégias para que atinja seus objetivos estratégicos,
principalmente, aquele de “Estabelecer novos modelos de governanga e gestao na Enap”, que pode ser demonstrado
por algumas destas frentes de trabalho:

Aprimorar a disponibilidade, qualidade e integragdo dos dados e das informagdes.
Aprimorar a experiéncia dos usudrios, facilitando e ampliando o acesso aos servigos publicos oferecidos a
sociedade por meio de canal digital.
e Tornar mais eficientes os processos de trabalho que sustentam as atividades da Enap.
e Aprimorar ¢ monitorar o plano de governanga de dados, promovendo inovagdo e a adaptabilidade orientadas
por dados. Implementar Modelos de Implementagio de estruturas de monitoramento e avaliagdo institucionais
e Desenvolver Planejamento Estratégico com Governanga Institucional Promover infraestrutura tecnolédgica e
suporte logistico de alto desempenho.

Assim, a proposi¢do da parceria com uma universidade de ensino de renome ¢ uma dessas estratégias, uma vez que se
vislumbra a possibilidade significativa de propiciar, entre outros, varios beneficios a institui¢ao, principalmente os
elencados neste Plano de Trabalho.

Vale ressaltar que parcerias com universidades ou com ICTs sdo, sobretudo, importantes a¢des colaborativas que
permitem resultados exitosos que vdo muito além de produtos entregues. O incentivo ao desenvolvimento cientifico e
tecnologico promovido por parcerias como essa €, sem duvida, uma maneira de contribuir para o progresso do Pais,
além de servir de impulso ao aperfeigoamento dos servidores da Enap, na medida em que eles se envolvem com tais
projetos.

Ademais, a instituig@o de ensino, por ter como um dos pilares o ensino ¢ a extensdo do conhecimento, prima, para
além da prestagd@o de servicos, pela transferéncia de tecnologia utilizada na inovagao e evolugdo das iniciativas que
trabalham, garantindo, em longo prazo, a independéncia e autonomia para continuidade da evolu¢ao e manutengao
com corpo técnico proprio. O desenvolvimento das capacidades institucionais engloba a transferéncia de tecnologia,
suporte técnico-cientifico e a capacitacdo de recursos humanos com o objetivo de desenvolver as competéncias
institucionais necessarias para a inovagao e gestao dos resultados objeto deste Plano de Trabalho.

Portanto, o TED que se pretende estabelecer entre a Enap e a Universidade de Brasilia (UnB) - mais especificamente
com o Laboratdrio de Tecnologia da Tomada de Decisao (Latitude), ligado ao curso de Engenharia de Redes da
Faculdade de Tecnologia da UnB - tem como objetivo estabelecer uma parceria institucional e agdo coordenada,
visando potencializar os processos de pesquisa e desenvolvimento nas areas da tecnologia da informagao com o
desenvolvimento de inovagdes, Inteligéncia Artificial, seguranca da informacdo, computagdo em nuvem, ciéncia e
governanga de dados, entre outras, aplicadas nas areas de atuagdo da Enap.

O Laboratorio Latitude vem contribuindo significativamente com a produgao de conhecimento cientifico nos temas da
organizac¢do da informagdo, automagao de processos de trabalho, tecnologias da decisdo, geréncia e seguranga de redes
e sistemas, bem como sistemas distribuidos. Nos ultimos anos, foram orientadas diversas teses, dissertacdes e
trabalhos de conclusdo de curso sobre tais temas. Varias dessas publicacdes foram consideradas como os melhores
trabalhos em diversas conferéncias. Este projeto de pesquisa contribuira para continuidade dessa produgdo cientifica,
destacando a UnB como referéncia nacional no assunto. Além disso, o item 6.3 (Revisdo da Literatura e Experiéncias
adquiridas) demonstra a experiéncia do laboratério no objetivo geral deste projeto, assim como os resultados e as
publicacdes realizadas na area.

Na qualidade de unidade académica de ensino e pesquisa, o LATITUDE segue o regimento geral da Universidade,
sendo vinculado ao grupo de pesquisa AQUARELA, que ¢ registrado junto ao CNPq e integra pesquisadores de




diversas areas.

Vale notar que o LATITUDE vem realizando projetos de pesquisa aplicada e transferéncia de tecnologia, sob a égide
de termos de execucdo descentralizada ou convénios com diversos 6rgaos de governo, tais como as diversas
Secretarias dos entdo Ministérios do Planejamento, Orgamento e Gestao e Ministério da Economia (SOF, SPU, SLTI,
SEGEP, SRT, Enap e DAL), o Ministério da Justica (SE, SRJ, SENACON), o Exército Brasileiro, a ANVISA,
Defensoria Publica Geral da Unido — DPGU, Conselho Administrativo de Defesa Econdmica — CADE, Advocacia
Geral da Unido — AGU, Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN, Ministério da Saude, Ministério do
Desenvolvimento Social — MDS, além de outros convénios com empresas privadas.

Considerados tais aspectos e o fato de que as cooperagdes similares iniciadas entre a UnB e outros Orgios do
Governo, especificamente aqueles mais vinculados a setores juridicos, seguranca publica, a defesa cibernética e a
coleta de informagdes de interesse da nagdo, vém apresentando bons resultados e boas oportunidades de pesquisa
empirica e tedrica, foi elaborado o presente Plano de Trabalho visando integrar inovagdes tecnoldgicas no dominio de
Ciéncia de Dados, Softwares e seguranga cibernética no contexto da Enap.

Assim, a execugdo deste projeto esta sendo fomentada pela Enap e sera realizada pela Universidade de Brasilia — UnB,
por intermédio do seu Departamento de Engenharia Elétrica — ENE/UnB. A UnB contara com a participacdo de uma
Fundac¢do de Apoio Credenciada para a gestdo administrativa e financeira dos recursos destinados a execugdo do
Projeto e se articulard em rede com institui¢cdes federais de ensino e pesquisa, como IBICT, IFB, Universidades
Federais e Universidades ¢ Diversas Faculdades do Distrito Federal dando total suporte a pesquisa, bem como
adicionalmente com outras institui¢des superiores de ensino e pesquisa.

A expertise apresentada pelo Laboratorio Latitude da Universidade de Brasilia, se da especialmente em pesquisas e
solugdes de tecnologia da informagao para organizagdes publicas, conforme sera apresentado no item 6.2 deste Plano,
sinaliza a viabilidade, do ponto de vista técnico, do alcance efetivo do cumprimento das metas estabelecidas no
ambito deste TED.

Esclarece-se que essa parceria prevé o intercambio cientifico e tecnologico entre as partes, seja por meio de projetos de
inovacao compartilhados, pesquisas cientificas aplicadas as tematicas de gestdo de atuagdo da Enap, com o objetivo de
gerar produtos, processos e servigos inovadores, assim como transferir tecnologia entre as partes.

Complementando o presente instrumento também pretende possibilitar a execug@o de atividades conjuntas de pesquisa
e desenvolvimento e inovagdo nas areas definidas pela Enap, de forma a identificar, explorar e propor solugdes
inovadoras para os processos de trabalho atuais, considerando as diretrizes estabelecidas.

Dito isso, concluimos pela relevancia estratégica desse TED como uma agdo essencial que muito contribuira para o
atingimento da finalidade estatutaria da Enap que € promover, elaborar e executar programas de capacitagdo de
recursos humanos para a administragdo publica federal, com vistas ao desenvolvimento e a aplicacdo de tecnologias de
gestdo que aumentem a eficacia e a qualidade permanente dos servigos prestados pelo Estado aos cidaddos.

5.2 Problema de Pesquisa

No contexto apresentado, identificou-se a oportunidade de assinalar caminhos, constituir agdes e produzir evidéncias
aplicadas para promover processos inovadores na area de atuagdo da Diretoria Executiva bem como da propria Enap.

No presente projeto, a abordagem do problema no contexto da Enap € organizada de forma a permitir realizar estudos
com fundamento na analise de requisitos em campo, concepcao, desenvolvimento, prototipagdo, avaliagdo
experimental, visando a criagdo e integracdo de inovagoes tecnoldgicas no dominio da institui¢do, por meio de
tecnologias aplicadas, bem como da analise de processos ¢ da garantia da qualidade, buscando, assim, resolver
problemas de interesse publico.

Assim, é necessario viabilizar medidas que auxiliem o desenvolvimento continuo da capacidade de Gestdo do
Trabalho, por meio da realizagdo de estudos, diagndsticos e pesquisas aplicadas que elaborem evidéncias cientificas e
contribuam para o fortalecimento da atuacdo da Diretoria Executiva e da propria Enap.

Neste campo de atuagdo, o Laboratdrio de Tecnologias da Tomada de Decisdo (Latitude) vem desenvolvendo projetos
de pesquisa semelhantes as metas especificadas pela Enap, apresentando-se como parceiro potencial para o
desenvolvimento de pesquisas, prototipacdo funcional e implantagdo de solugdes metodoldgicas e pedagodgicas
inovadoras ao mundo académico ¢ a sociedade como um todo.

Considerados tais aspectos e o fato de que as cooperagdes similares firmadas entre UnB e outros Orgdos do Governo -




especificamente aqueles mais vinculados & seguranga publica, a defesa cibernética e a coleta de informacgdes de
interesse da nagdo - vém apresentando bons resultados e boas oportunidades de pesquisa empirica e tedrica, o presente
Plano de Trabalho foi elaborado com o fim de integrar inovagdes tecnoldgicas no dominio de tecnologias da
informagdo e das comunicagdes, bem como de processos de garantia da qualidade, no contexto da Enap.

No ambito académico e da pesquisa cientifica, o presente projeto de pesquisa e desenvolvimento visa as melhores
praticas internacionais, buscando desenvolver pesquisa aplicada as necessidades identificadas, com vistas a inovacao
tecnoldgica a fim de responder oportunamente as demandas da populagdo em matéria de capacitacdo profissional e
fomento da inovagdo, areas de atuacdo da Enap. O projeto busca ainda a organizacao significativa da informagao e sua
inser¢do em uma arquitetura de seguranga e geréncia, com medidas de seguranca relativas a integridade, privacidade e
controle de acesso a informagdo, bem como autorizagdo e auditoria de operagdes. Consequentemente, o projeto busca
contribuir para a transparéncia da administracdo, a publicidade das a¢des e a otimizagdo do uso e racionalizacdo dos
custos. Trata-se de uma questdo para a qual ndo existe uma solu¢do conhecida bem consolidada, portanto, o projeto
tem elevado indice de originalidade. Por outro lado, mesmo ganhos modestos nas solucdes realizadas representam
contribui¢des que impactam todo o pais, dada a importancia dos eixos de atuagdo da Enap.

Por envolver temas relevantes e uma importante quantidade de alunos de graduagao e pds-graduacdo de diversos
cursos, o projeto ¢ uma oportunidade para que nossos alunos interessados nas areas de Sistemas Distribuidos,
Tecnologias da Informagao, Governanga de Dados, Seguranga, Geréncia de Redes e Sistemas e Educagao a Distancia,
tenham uma rica formagao complementar ao participarem da pesquisa e possam definir temas de pesquisa com
potenciais de serem defendidos em dissertagdes e teses cujas proposi¢des tragam solugdes para problemas da
sociedade brasileira.

O presente projeto utilizara os resultados de pesquisa aplicada, de transferéncia de conhecimento e de tecnologia para
conceber ¢ desenvolver modelos e mddulos de sistemas, bem como instrumentalizar e operacionalizar processos de
trabalho da Enap. Para tanto, ser@o aplicados e transferidos conhecimentos e tecnologias nos dominios de: ciéncia da
informagdo, tecnologia da tomada de decisdo, modelagem de processo, engenharia de sistemas distribuidos e redes,
engenharia da informagao, engenharia de ontologias, engenharia de software, geréncia e seguranca de redes e
sistemas. Além disso, o presente projeto ira contar com o apoio dos programas de pds-graduagido do departamento de
Engenharia Elétrica - ENE da Universidade de Brasilia nas seguintes linhas de pesquisa.

Linhas de pesquisa envolvidas do Programa Pés-graduagdo em Engenharia Elétrica — PPGEE

Aplicagdes Distribuidas

Redes de Computadores

Tecnologias da Informagao

Linhas de pesquisa envolvidas do Programa Pds-graduagdo Profissional em Engenharia Elétrica — PPGEE
Banco de Dados Distribuidos

Ciéncia de Dados

Inteligéncia Artificial

A transferéncia de tecnologias e do conhecimento se dara pela interacdo direta entre bolsistas e pesquisadores do
projeto e profissionais da Enap, inclusive nas decisdes de escolhas técnicas, tipos de processo, metodologias e
instrumentalizagdo. A apresentagdo de resultados sera feita por meio de seminérios e/ou oficinas para apresentagdo e
discussdo dos documentos e artefatos (graficos, planilhas, modelos informacionais, etc.).

5.3 - Revisao da Literatura

A vista dos requisitos imperativos, bem como dos possiveis componentes a serem desenvolvidos e da articulagio
necessaria entre eles, ndo existe uma solugdo facil para a questdo, que permita, por exemplo, uma aquisi¢do comercial
simples. Também ndo é possivel trazer diretamente para o caso uma solugdo existente, por exemplo, em outro pais,
particularmente se for considerada a necessidade de inovacdes para o correto desenvolvimento da gestdo, preservagao
e acesso aos documentos arquivisticos da Institui¢do. Para isso, deverdo ser consideradas as normas, padroes,
metodologias, referenciais nacionais e internacionais, tais como: ISO 15.489, ISO 23.081, ISO 30.300, ISAD(g),
ISDF, ISDHIAH, ISAAR, e- ARQ, DoT 5015.2, Moreq, Dublin Core, MODS, RAD, EAD, EAC, EAG, XML,
PREMIS, Bag-IT, entre outros.

Em funcdo de os pesquisadores do Laboratoério Latitude e do Grupo de Pesquisa AQUARELA terem obtido
anteriormente resultados relevantes nos dominios cientificos e tecnoldgicos do projeto, optamos por focar a revisao da
literatura usando tais resultados, indicando o potencial de aplicagdo desses resultados no projeto e a perspectiva de




gerar novas contribuicdes que possam amparar novos resultados e publicagdes. Observa-se ainda que, a partir dos
textos referenciados, obtém-se acesso a uma vasta bibliografia sobre as tematicas do projeto. Além disso, tais fontes
indicam os principais veiculos (conferéncias, jornais, séries de livros e editoras) para provaveis submissdes de
publicagdes resultantes do projeto.

A abordagem geral da questdo de tecnologias de tomadas de decisdo nesse contexto deve merecer intervengdes
conjugadas em diversos niveis, incluindo nas tecnologias utilizadas e sua integragdo em rede, na estrutura e significado
da informagdo, na articulagdo humano-sistema computacional para o desenho do modelo e a execug@o dos processos
de trabalho, na propria retroalimentag@o entre os planos e metas e o controle global que constituem a governanca. Por
tal razdo, organizamos o projeto com base em conhecimentos e licdes aprendidas em trabalhos precedentes nesses
dominios, o que passamos a descrever. Limitamo-nos ao periodo mais recente, ainda que tenhamos substanciais
resultados também nos anos anteriores.

Em suas grandes linhas, e considerando a natureza da Enap, o projeto aqui proposto envolvera estudos, criagdo e
operacionalizagdo de uma arquitetura de interoperabilidade e integragdo de sistemas, adequagao técnica visando
garantir a acessibilidade, pesquisa e desenvolvimento de solucdo de arquitetura de dados, seguranca e medidas de
seguranga pertinentes, vinculando tais atividades ao acompanhamento dos processos de governanga na Enap. Para
tanto, contar-se-4 ainda com a prototipa¢do de modulos para o gerenciamento da estratégia, visando torna-los sistemas
mais robustos, documentados, adotando uma metodologia de desenvolvimento de sistema adequada e com o
aprimoramento das informagdes nos respectivos bancos de dados, permitindo, ainda, a exploragdo multidimensional
das informacdes.

Em projetos de cooperagao precedentes e mesmo ainda em curso, em particular com apoio da AGU, DPU, CADE,
MDS, PF e PGFN as nossas equipes conjuntas obtiveram resultados tangiveis no que se refere a tematica de processos
e sistemas de suporte a gestdo de pessoas, Gestdo Documental com Assentamento Funcional Digital — AFD e
desenvolvimento de sistema de gestdo académica (SGA), Governanca Institucional, Governanga de Dados,
Mapeamento de processos, além de capacitagdo obtendo os seguintes resultados e publicagdes cientificas nas seguintes
areas de pesquisa:

e Pesquisas nas areas de Business Intelligence - Bl e Inteligéncia Artificial - IA, no que tange: a) coleta e
mineragdo de dados sobre o acesso e utilizagdo de materiais diversos de capacitagdo pela populagao, a partir do
sistema de gestdo do aprendizado e de outros sistemas de informagao correlatos, de modo a organizar um
repositorio de dados a serem explorados para a tomada de decisdo; b) suporte a tomada de decisdo com base em
indicadores de processo e indicadores gerenciais/organizacionais sendo uma area de pesquisa continuada, com
a exploracdo de métodos e técnicas de mineracdo de fontes estruturadas e ndo estruturadas de dados,
composi¢ao de filtros e agregadores, algoritmos de raciocinio analitico e projecdes, etc.

e Pesquisa de diagndstico de sistemas de negocios de gestdo documental, realizando pesquisa aplicada na area de
desenvolvimento e operacionalizagdo de um repositorio arquivistico digital confiavel (RDC-Arq): a)
prototipacdo de um sistema de busca e recuperacdo da informagdo, com inovagdes na concepgao,
desenvolvimento e validacdo; b) definicdo de um modelo de arquitetura tecnoldgica para implantagdo de
sistemas.

® Pesquisa em processos de Gestdo de documentos arquivisticos no &mbito da Politica da Informacao, com
pesquisas nas areas de: a) desenvolvimento de acdes e estratégias para criagdo e implantacdo da governanca da
informagdo sob a 6tica arquivistica; b) defini¢do de Fluxo dos processos de negdcios, modelo AS BE, com
objetivo de automacao; c) criagdo de plano de transformacdo que subsidie conversacao digital dos processos,
fluxos informacionais e documento analdgicos existentes nas areas estratégicas; d) desdobramento de politica
de conversao digital em fluxos de processos e de documentos em nas areas estratégicas; e) Piloto de Tratamento
Arquivistico.

e Pesquisas nas Areas de Gestio de Servigos ¢ Mapeamento de Processos nas atividades de: a) elaboragdo e
desenvolvimento de Portal de Servicos, no ambito da SGA; b) elaborar metodologia de gestio e operacdo; c)
realizacdo de diagndstico de infraestrutura de TIC; d) levantamento da estrutura organizacional; e) defini¢do de
estratégia de gestdo da mudanga; f) pesquisa de avaliagdo de maturidade em BPM; g) diagnosticos de
softwares.

e Pesquisa em linguagem BPMN o mapeamento de cerca de 250 processos de gestao de pessoas, apontando: a
informacao que ¢ tratada em tais processos, os elementos que podem ser automatizados e as caracteristicas de
desempenho exigidas destes processos.

e Pesquisa de prototipacdo e validagdao de um sistema de gestdo do controle interno da folha de pagamento com a
detecgao de indicios de irregularidades e o acompanhamento dos respectivos processos de investigacdo. Nos
dois casos foi necessario estudar a natureza de informacao de gestdo de pessoas, os padrdes de arquivamento os
campos ¢ formatos necessarios. Como resultado, foram publicados os artigos.




e Pesquisa no desenvolvimento de modulos de software de uma prova de conceito acerca da digitalizagdo dessa
informagéo a partir da documentacéo existente. Foram também analisados os processos e as informag¢des
referentes a relagdes trabalhistas, tendo sido prototipados um sistema para apoiar a regulacao dessas relagoes e
um sistema de BI com indicadores, painéis de controle, relatorios, graficos e mapas referentes a situacdo
pessoal e a evolugdo da carreira, mostrando aspectos como evolugdo salarial, tamanho da base de servidores,
analise comparativa entre carreiras diferentes, etc. Desse modo, foi adquirido um conhecimento muito
abrangente acerca dos temas do projeto, resultando em varias publicagdes.

e Pesquisa de metodologia de capacitagdo de pessoas e feita a prototipagdo sistemas de suporte a capacitagdo em
larga escala por intermédio da internet.

Abaixo, algumas frentes de trabalho desenvolvidas pelo Laboratorio Latitude:

I. Pesquisa quanto ao tema da arquitetura de integracao e interoperacio dos sistemas

Coloca-se a questao de interoperacdo entre os sistemas planejados e supervisionados pela Defensoria Publica da Unido
- DPU, incluindo o sistema de gestdo de pessoas a ser prototipados para validacdo dos resultados do projeto, além de
outras pesquisas com a DPU. Ademais, ¢ necessario definir as condi¢des para a interoperagdo com outros sistemas que
venham a ser concebidos, desenvolvidos e operacionalizados. Tal necessidade precisa de solugdes inovadoras no que
se refere a semantica da informacao e a algoritmica de operacdo simultinea e paralela de modulos de sistemas
interdependentes, sejam eles internos @ DPU, sejam sistemas externos que necessitem de servigos ou informagoes dos
sistemas da DPU. Além de existir também trabalhos similares a este assunto em projeto de pesquisa com outros
orgdos, como a Advocacia-Geral da Unido — AGU.

Em trabalhos anteriores, obtivemos resultados significativos quanto a integragdo e interoperagao entre sistemas,
incluindo a organizacdo de mddulos bésicos de interoperacao, as interfaces de programacao por servigos de software, a
arquitetura de comunicagdes e sua seguranga em redes definidas por software, o armazenamento seguro ¢ a
computagdo em nuvem, 0 armazenamento seguro € o processamento eficiente de grandes e variados volumes de
informagéo (big data), a composigdo de sistemas complexos com mobilidade e ubiquidade (em particular, para Internet
das Coisas — [oT), bem como os necessarios métodos de elucidagao de requisitos, modelagem de processos,
desenvolvimento, testes e qualidade de software.

Por tais razdes, temos confianga em realizar a concepgédo e prototipagdo de modulos de interoperagdo de sistemas do
projeto, especificamente com base em pesquisa voltada a criacao de contribui¢des e inovagdes na oferta e consumo de
servicos de sistemas distribuidos em nuvem, na criagdo de servicos de software na web, na criacdo de modulos
fundamentais da interoperacdo semantica e seus metamodelos e metadados, conforme previsto no plano de trabalho,
contando com a participacdo de alunos e pesquisadores de graduagio e pos-graduagao.

I1. Pesquisa quanto ao tema de prototipacao de portais educacionais

No contexto desta tematica, foi realizada uma pesquisa para aperfeicoar o processo de desenvolvimento de cursos,
bem como incorporar tecnologias e recursos inovadores, com o intuito de prover a Enap solugdes tecnoldgicas,
metodoldgicas e pedagodgicas que permitiram a Escola posicionar-se de forma estratégica e inovadora no uso de
tecnologias aplicadas & educagdo a distancia.

Essa pesquisa gerou um Termo de Execu¢do Descentralizada entre a Enap e UnB, no qual, durante a execugdo do
referido Termo de Cooperacgao, a Escola avangou em dire¢do a um modelo de educagdo a distancia apoiado em
solugdes tecnoldgicas educacionais acessiveis, eficientes, interoperaveis e flexiveis. O sucesso dessa parceria e das
solugdes propostas e desenvolvidas no &mbito do Termo de Cooperagdo permitiram a Escola ampliar seu catalogo de
cursos a distancia, aumentando o nimero de capacitacdes alunos. Além disso, foi possivel desenvolver solugdes
inovadoras de automacao de envio de mensagens, emissao de relatorios gerenciais e elaboracdo de documentos
colaborativos, mapeamento ¢ modelagem de processos de trabalho que inovaram os processos de desenvolvimento,
revisdo e importacdo de cursos, diagnostico de potencialidades e fragilidades, bem como elaborag@o de propostas de
interven¢do no modelo de educacdo a distancia da Escola.

No intuito de dar continuidade as iniciativas inovadoras e a fim de responder a novos desafios lancados pela
incorporagdo das Escolas Virtuais do Ministério do Planejamento, Controladoria-Geral da Unido, entre outras, a Enap
e a Universidade de Brasilia desenvolveram diversas aplica¢des inovadoras, como: Chatbot/EVA, Em Numeros, Rise
360, Moodle, Secretaria Virtual e MooC.

e O Chatbot EVA nasceu a partir da necessidade de superar a fragmentagdo dos servigos de hospedagem e gestao
académica, buscando garantir a continuidade dos servigos de capacitacdo a distancia do servico publico e
solucionar problemas estruturantes que tenham origem na oferta descentralizada de cursos (EV.G, 2019). A




plataforma possui uma série de cursos e, de acordo com o proprio site, ja houve mais de 3 milhdes de egressos -
com ou sem €xito no ano de 2020 - que utilizaram a EV.G.

® O Em Numeros: por meio de seu portal Em Numeros (emnumeros.escolavirtual.gov.br), desde 2017, a EV.G
vem adotando a cultura de transparéncia ativa sobre o servigo prestado, disponibilizando publicamente suas
informagdes sem a necessidade de solicitacao prévia de individuos interessados. O portal Em Numeros consiste
em um site que também disponibiliza, em formato visual, informagdes armazenadas nos sistemas
computacionais que gerenciam os registros académicos da EV.G. Rise 360: com uma necessidade de agilidade
nas construgdes dos novos cursos implantados pela EV.G, foi adquirido um pacote de ferramentas de
aplicativos de criag@o para desenvolvimento de cursos personalizados, uma ferramenta poderosa o
suficiente para especialista mas fécil para iniciantes para criar virtualmente qualquer curso de uma forma agil.

® O Moodle tem uma especializagdo com mais de 6 anos na Enap. A equipe vem desenvolvendo cursos para a
plataforma Moodle em diferentes areas de impactos para as implementacdes dos cursos, sendo essas areas:
Diagramacdo, Multimidia, Rise360, revisdo de texto, Desenho Instrucional — DI, Edi¢do de videos, Criagao de
video, Animagao Grafica, Confecgdes de PDF dos cursos, Manutengdo tecnoldgica, Manutencao de versdes,
ete.

e A Secretaria Virtual € o “coracdo da Escola Virtual.Gov” Por meio dela, instituigdes gerenciam os cursos, a
abertura de turmas e o andamento das inscrigdes. E o local onde servidores e cidaddos tém acesso ao catalogo
unificado, calendario de turmas, historico escolar e emissdo de certificado. Tudo por meio de um acesso nico e
simplificado.

III. Pesquisa quanto ao tema dos Indicadores Informacionais e Dados Abertos

A informacao, cujo significado tenha sido definido com cuidado e precisdo e cujo impacto no processo de tomada de
decisdo seja identificado ¢ mensurado, torna-se um conhecimento fundamental para as organizagoes e as pessoas. No
exercicio da tomada de decisdo governamental, trata-se de um fator critico para a agdo esclarecida, que faz sentido
para a sociedade, sendo determinante da efetividade, da publicidade, da medig@o de resultados abertamente.

Em nossas pesquisas precedentes nessa tematica, conseguimos obter relevantes resultados quanto a técnicas basicas da
modelagem informacional e do processamento dos sinais, da descoberta e transformag¢ao em conhecimento, dos
métodos de classificagdo, agrupamento e identificagdo de relacionamentos, da qualidade, precisao, desambiguacéo,
atualidade dos dados, assim como da aplicagdo efetiva e dos métodos de construgdo de indicadores e ontologias que
tenham significado organizacional, com sua operacionaliza¢do em sistemas de Businness Intelligence (BI) e de suporte
a decisdo (DSS), assim como a publicacdo em formato de dados abertos.

Tendo ja resultados diretamente aplicaveis a tematica do TED DPU-UnB, especificamente nas areas de gestdo de
pessoas ¢ de orcamento, temos a possibilidade de avangar na pesquisa nesse dominio, com substancial possibilidade de
trabalhos de graduacdo e pos-graduagdo, com as correspondentes publicacdes cientificas quanto a padrdes
documentais, metadados, modelagem de indicadores informacionais, suporte a0 monitoramento corporativo.

Além dessas publica¢des de cunho geral sobre funcionalidades e estrutura de sistemas de gestdo de pessoas, temos
uma série de resultados nas demais especialidades do projeto, tanto em temas de pesquisa basica em temas como
criptografia e sigilo, integridade e disponibilidade, quanto resultados aplicados nas diversas tematicas do projeto,
conforme apresentado a seguir.

IV. Pesquisa quanto ao tema da seguranca da informacio

No contexto da integragdo e interoperagdo entre sistemas, especificamente considerando as caracteristicas e requisitos
referentes a informagdo vinculada aos processos de gestdo da informagao atinente a pessoas e vinculos com
institui¢des, colocam-se as questdes de confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacdes e dos
servigos computacionais e de redes. E importante estabelecer uma abordagem de seguranga da informagao correlata as
atividades de gestdo de sistemas de informacao, inclusive no que se refere a escolha, desenvolvimento e
operacionalizagdo de medidas de seguranga da informacao.

No que se refere a tal tematica, temos um conhecimento bastante consolidado e com relevantes resultados na pesquisa
que acreditamos poder estender com os estudos junto no presente projeto. Publicamos resultados de pesquisas que vao
desde o tema geral da arquitetura de seguranga, a classificacdo ¢ a ontologia dos riscos, a analise de vulnerabilidades,
caracterizacdo de ataques e modelos adversariais, a detec¢do e previsdo de anomalias e intrusdes, as técnicas de
auditoria da seguranga e forense computacional, até as medidas de seguranca especificas da rede e do canal de
comunicacdo e dos sistemas computacionais e de armazenamento, bem como os fundamentos da criptografia e
protocolos criptograficos ¢ da biometria e autenticacdo de usuarios.

5.4 - Metodologia de Execucio
O projeto sera executado em etapas, que se correlacionam. Todavia, para as metas/atividades, teremos entregas




especificas por meio de produtos independentes, detalhados no Item 10 deste Plano de Trabalho (Cronograma Fisico-
Financeiro). As metas poderdo ser executadas paralelamente ao longo da vigéncia do projeto.

A execugdo de todas as etapas previstas observara as recomendagdes de gerenciamento de projetos previstas tanto pelo
Guia PMBOK

— 7% Edicao, elaborado pelo Project Management Institute (PMI), quanto pela Metodologia de Gerenciamento de
Projetos do SISP (MGP SISP), que balizardo as atividades de monitoramento e tomada de decisdo sobre ao longo do
projeto.

O trabalho de pesquisa ¢ focado nos estudos, na criagdo e na operacionalizagdo de solugdes cientificas e tecnoldgicas,
na criagdo e na operacionalizagdo de solucdes cientificas e tecnologicas que visam atingir a interoperagdo semantica e
a integragdo do tratamento da informacao entre os sistemas de informacdo da Enap, com fundamento e desenho
correspondente no presente Plano. Para tanto, conta-se com a prototipacao dos citados modulos e plugins,
documentando-os, adotando uma metodologia adequada com o aprimoramento das informagdes nos respectivos
bancos de dados, permitindo ainda a explora¢do multidimensional das informacdes obtidas para que o processo de
transferéncia de conhecimento ndo se limite apenas a documentagao stricto sensu das solucdes a serem entregues
juntamente com cada produto.

Para apoiar os processos de execucdo das metas ¢ produtos, a Universidade de Brasilia podera contratar fundagao de
apoio devidamente credenciada, observando os limites previstos na legislagdo relativos a despesas administrativas e
operacionais de até 20% (disposto no art. 25 do Decreto n°® 10.426, de 16 de julho de 2020, da Secretaria de Gestao da
Secretaria Especial de Desburocratizagio).

A transferéncia de tecnologias e do conhecimento dar-se-4 primeiro pela interagdo direta entre bolsistas e
pesquisadores do projeto e profissionais da Enap, inclusive nas decisdes de escolhas técnicas, tipos de processo,
metodologias e instrumentalizacdo. A apresentacdo de resultados sera feita por meio de semindrios e/ou oficinas para
apresentacdo ¢ discussdao dos documentos ¢ artefatos (graficos, planilhas, modelos informacionais, etc.).

Como se trata de projeto inserido em Termo de Execugdo Descentralizada - TED entre a UnB e a Enap, por intermédio
de uma Fundac¢ao de Apoio Credenciada, ainda que conte com profissionais da UnB, bolsistas, pesquisadores e
profissionais da Enap, contara também com bolsistas e pesquisadores de outras intuigdes de ensino superior — IES,
como UCB, Uniceub, IESB, UniProje¢ao, Estacio, entre outras instituigdes privadas e Institutos Federais. As equipes
operacionais serdo formadas por profissionais com diferentes experiéncias e qualifica¢des, adequadas de maneira
dinamica as caracteristicas de cada atividade. As diferencas eventualmente encontradas na conducao dos trabalhos
serdo resolvidas por consenso entre os participes.

5.5 - Atividades de Acompanhamentos

As atividades relativas a execugdo do projeto e de seus respectivos produtos serdo monitoradas e supervisionadas por
técnicos da Enap, os quais terdo acesso a toda atividade que compreende o ciclo de vida dos produtos (reunides de
defini¢do de requisitos, de projetos P&DI, de desenvolvimento, testes e produgao), bem como a toda documentacao
produzida (preliminar e final), com a prerrogativa para adequar o processo ao longo da execugdo do objeto, inclusive
para suspender quaisquer atividades e determinar agdes corretivas.

Cada produto devera ser entregue nos moldes definidos no Item 10 deste Plano de Trabalho e serdo avaliados pela
Enap por meio da equipe técnica a ser designada especificamente para esse fim.

Os resultados produzidos pela parceria serdo materializados na forma de produtos, vinculados as suas respectivas
metas, que serdo submetidos a apreciacdo e aprovagao da Enap. Toda a documentagdo compora a prestagao de contas
(parciais e final) a cargo da UnB, conforme regramento do Termo de Execugdo Descentralizada.

Esclarece-se que, conforme art. 18 do Decreto n® 10.426, de 16 de julho de 2020, no exercicio das atividades de
monitoramento e de avaliacdo da execugao fisica, a Enap podera solicitar relatorios parciais de execugdo a qualquer
tempo. Dessa forma, fica acordado que a metodologia de trabalho podera ser ajustada entre as partes no decorrer da
parceria, de forma que melhor atenda aos principios da eficiéncia e da transparéncia.

No entanto, por questdes de recomendagdes da Diretoria da Enap em instrumento similares, informa-se que sera
fornecido pela unidade descentralizada relatorio fisico-financeiro trimestralmente, ndo afastando o acompanhamento
mensal das atividades junto as equipes designadas a execugao das metas estabelecidas neste Plano de Trabalho pelo
gestor da Enap, se assim for consignado, nem o envio, em periodicidade diferente, de relatdrio parcial de cumprimento
do objeto pela unidade descentralizada, se assim for solicitado.

5.6 - Resultados Esperados




Para a Escola Nacional da Administragdo Publica — ENAP, a execugdo do objeto da parceria com a Universidade de
Brasilia (UnB) gera a expectativa de alcance dos seguintes beneficios institucionais:

e entrega do plano de trabalho com estrutura analitica do projeto, analise de risco e controle de
execucao; Melhoria dos processos de elaboracdo de Diagndsticos Situacionais;

e definicao e Operacionalizacdo de Arquitetura de Integracao e Interoperagdo Acompanhamento da
operacionalizacdo dos processos de gestao

¢ melhoria na eficiéncia da gestao, com processos mais ageis e eficazes.

¢ implementac¢do bem-sucedida de uma plataforma de gestdo do planejamento, aumentando a
visibilidade e a eficacia do planejamento estratégico.

¢ desenvolvimento de modelos de dados e aplicacdo bem-sucedida de algoritmos de Machine
Learning, melhorando a tomada de decisdes baseadas em dados.

e exploracdo de modelos de IA generativa para impulsionar a inovacao e a criatividade nas operagdes.
Levantamento de formas de divulgacao dos resultados do projeto e avaliacao de temas de artigos
cientificos

Em linhas gerais os resultados desta pesquisa, tem potencial para gerar projetos finais de graduacao, dissertagdes de
mestrado, teses de doutorado, relatorios técnicos, publicagdes em conferéncias e em perioddicos cientificos, que
contribuirdo com os indices de internacionais de avaliagdo da UnB.

7. SUBDESCENTRALIZACAO

A Unidade Descentralizadora autoriza a sub descentralizagdo para outro 6rgao ou entidade da administragdo publica
federal?

() Sim

(x)Nao

7. FORMAS POSSIVEIS DE EXECUCAO DOS CREDITOS ORCAMENTARIOS

A forma de execugdo dos créditos orgamentarios descentralizados podera ser:

( x ) Direta, por meio da utilizagdo capacidade organizacional da Unidade Descentralizada.

( x ) Contratacdo de particulares, observadas as normas para contratos da administragdo publica.

( x ) Descentralizada, por meio da celebragdo de convénios, acordos, ajustes ou outros instrumentos congéneres, com
entes federativos, entidades privadas sem fins lucrativos, organismos internacionais ou fundacées de apoio regidas
pela Lei n° 8.958, de 20 de dezembro de 1994.

8. CUSTOS INDIRETOS (ART. 8, §2°)

A Unidade Descentralizadora autoriza a realizacdo de despesas com custos operacionais necessarios a consecucao do
objeto do TED?

(x)Sim

()Nao

O pagamento serd destinado aos seguintes custos indiretos, até o limite de 20% do valor global pactuado:
1. Limpeza e conservagao.

2. Apoio administrativo, técnico e operacional.

3. Servigos de energia elétrica.

4. Vigilancia ostensiva.

5. Servigos de agua e esgoto.

6. Manutencdo e conservacao de bens imdveis.

7. Infraestrutura de TIC

O valor total dos custos indiretos a ser repassado a Universidade de Brasilia - UnB, conforme Resolugao
CADO045/2014 da UnB, sera de RS 567.024,00 (Quinhentos e sessenta e sete mil e vinte quatro reais).

9. CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO




O prazo de vigéncia deste Plano de Trabalho sera de 36 (Trinta e seis) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, sendo 34 meses para execugdo e 2 meses para transferéncia de tecnologias e entregas finais de relatorios,
podendo ser prorrogado de acordo com o disposto no art. 10 do Decreto n°® 10.426, de 2020.

As metas serdo executadas no decorrer da vigéncia podendo ser iniciada tdo logo o instrumento seja assinado e devem
ser concluidas em até 34 meses.

ETAS

DESCRICAO

Unidade de
Medida

Quantidade

Valor
Unitario

Valor Total

Inicio

Fim

Meta 1

Meta 1 - A¢oes de planejamento
do trabalho de pesquisa:

Produtos

RT de manual de uso do
repositorio SVN/Git do projeto.
RT de atualizacdo do Plano de
trabalho e Estrutura Analitica do
Projeto (EAP) RT Estrutura
Analitica de Riscos do projeto
(EAR).

RT de gerenciamento ¢ controle
de execugdo do projeto.

RT de roadmap ou cronograma de
etapas, fases ou atividades do
projeto. RT parcial de execugdo
do projeto.

RT final de cumprimento
execucao do projeto.

RT -
Relatérios
Técnicos

RS
115.347,76

RS
807.434,29

36

Meta 2

Meta 2 - Implantacio do
Observatdério da Estratégia
Institucional,

promovendo inovagio e
adaptabilidade orientadas a
dados:

Produtos

RT de Diagnostico da situagdo
atual de dados da organizagao.
RT de prospecgao,
desenvolvimento e/ou simulagdes
de préticas e inovagdes em
estruturacdo e gestdo de dados.
Prototipo funcional para validagao
dos dados com apresentagdo de
solucdes de Data Analytics e Data
Science por meio de dashboards e
infograficos.

RT que contemple fatores de
alerta como defini¢des de eventos
predefinidos ou anomalias para
detecgdo de eventos criticos,
limiares, niveis de alerta, canais de
comunicagdo de alertas, respostas
automatizadas, escalonamento e
prioridade.

RT de Transferéncia de
Conhecimento e capacitacao.

RT -
Relatorios
Técnicos
Prototipos de
Softwares

RS
207.366,90

RS
829.467,62

36




Meta 3

Meta 3 — Modelo de
implementacio de estruturas de
monitoramento

e avaliacio institucionais:

Produtos

RT referente as metodologias,
instrumentos e inovagoes de
monitoramento e avaliacdo de
iniciativas institucionais.

RT referente as inovagdes no
processo de comunicacdo da
estratégia institucional.

RT de Transferéncia de
Conhecimento e capacitacao.

RT -
Relatérios
Técnicos

RS
186.489,21

RS
559.467,62

36

Meta 4

Meta 4 - Projeto de Implantacio
da Governanca Institucional:

Produtos

RT referente aos processos de
trabalho da governanga
institucional desenhados e
documentados (Gestao de
Processos, Gestdo de Riscos,
Gestio da Privacidade,
Governanca de Dados, Gestao do
Glossario de Termos de Negocios,
Gestao da Colegdo de Normas)
RT referente ao Plano de
Desenvolvimento de Capacidade
Organizacional com foco no
preparo das pessoas para a
execucdo dos processos € uso de
tecnologias da Governanca
Institucional

RT de Estratégias de
implementagdo dos processos de
trabalho da Governanga
Institucional.

RT de atividades e instrumentos
de monitoramento e respectivos
indicadores para avaliacao da
efetividade da Governanga
Institucional (Gestao de
Processos, Gestao de Riscos,
Gestdo da Privacidade,
Governanga de Dados, entre
outros).

RT referente ao Plano de
Comunica¢do com vistas a
transformacao da cultura
organizacional para implantacdo
efetiva da Governanga
Institucional.

Workshops Estratégicos e
Estruturacdo de Atividades.
Oficinas para mapear variaveis e
atores estratégicos, consolidar
dados, estruturar cenarios e
formular estratégias.

RT de Instrumentalizacdo da
Implementacdo e
Acompanhamento. RT de
Transferéncia de Conhecimento ¢
capacitacgdo.

RT -
Relatoérios
Técnicos
WorkShops e
Oficinas

RS
89.496,40

R$
805.467,62

24




Meta 5

Meta S - Implementar a
Governanc¢a de Dados:

Produtos

RT de estratégia de
implementagdo da Governanga de
Dados.

RT de estratégia de dados para
atendimento as necessidades do
negocio.

RT de politicas, padrdes,
procedimentos e processos de
Governanca de Dados. RT de
ferramentas e tecnologias para
Governanca e Gestdo de Dados.
RT de modelo e protétipo de
banco de dados corporativo e
centralizado, suas

respectivas estruturas, rotinas e
integracdes.

RT -
Relatérios
Técnicos

RS
147.893,52

RS
739.467,62

36

Meta 6

Meta 6 — Governanga
corporativa e inovacao em
solucdes de gestao

interna

Produtos

RT referente a inovagdes
prospectadas e testadas para
reestruturacdo e otimizacdo do
modelo integrado de gestao
corporativa.

RT referente a estudos e
aplicagoes de inteligéncia artificial
voltadas ao ecossistema de gestao
corporativa.

RT de Documento com
especificagdo do protdtipo
funcional.

RT de Transferéncia de
Conhecimento e capacitacao.

RT -
Relatorios
Técnicos

RS
243.366,90

R$
973.467,62

36

Meta 7

Meta 7 - Inteligéncia Artificial
(IA) - Solucoes Inteligentes para
Gestao, Tratamento e Analise de
Dados, com pesquisas e
desenvolvimento de modelos
estatisticos de Inteligéncia
Artificial:

Produtos

RT de diagnostico de problemas
alvo de solucdes de IA.

RT com prototipos funcionais dos
modelos criados a partir das
técnicas de Machine Learning.
RT de metodologia para
desenvolvimento de paineis
gerenciais.

RT de preparagio e defini¢do de
modelo de dados para suporte a
tomada de decisdo.

RT de Prototipagdo de mecanismo
de busca.

RT de Transferéncia de
Conhecimento e capacitagdo.

RT -
Relatoérios
Técnicos
Protétipos de
Softwares

RS
159.244,60

R$
955.467,62

36

Item

Etapa / Atividades

Meses




i)

o

9a
12

13

16

17

20

21

24

25

28

29

32

33

36

Meta 1 - Acoes de planejamento do trabalho de pesquisa:

&

Detalhar o Plano de Pesquisa e de Gerenciamento do
Projeto — PPGP.

1.2

Descrever e apontar como serdo os produtos do projeto e,
respectiva evolu¢do em cada periodo com roadmap,
cronograma ou ferramenta visual.

1.3

Monitorar e controlar a execucdo: avaliagdo da evolugdo
do projeto, nos diversos aspectos relevantes a gestdo de
projetos, com a consequente tomada de decisdo em funcgao
de necessidades de revisdo do planejamento inicial.;

1.4

Adquirir os insumos para o projeto, avaliagdo das
atividades dos envolvidos no projeto e demais
necessidades das

pesquisas - atividades de suporte a pesquisa.

Meta 2 - Implantacio do Observatério da Estratégia Institucion

adaptabilidade orientadas a dados:

al, pr

omovendo

inova

¢cao e

2.1

Diagnosticar a situacdo de dados da organizagao,
incluindo avaliagdo do nivel de maturidade, o inventario
de

dados, a analise da qualidade de dados ¢ avalia¢do dos
riscos relacionados aos dados.

2.2

Prospectar, desenvolver e implantar solucdo de
estruturagdo, relacionamentos e gestdo dos dados
necessarios a

gestdo da estratégia.

23

Implantar solugdes para analise de dados (Data Analytics,
Data Science com eventual uso de Machine Learning e
IA).

2.4

Prospectar, desenvolver e adotar metodologias e praticas
inovadoras de gestdo, considerando praticas de
compliance e accountability.

2.5

Prototipar solu¢des de dashboards, infograficos ou outras
solu¢des de visualizacdo de informagdo.

Meta 3 — Modelo de implementacio de estruturas de monitoramento e avaliacio

institucionais

Prospectar e desenvolver metodologias e inovacgdes de
monitoramento e avaliacdo de iniciativas institucionais.

33

Prospectar e desenvolver instrumentos, produtos e
inovagdes de monitoramento e avaliagdo de iniciativas
institucionais.

34

Prospectar e desenvolver formas de comunicagao da
estratégia com técnicas e formatos inovadores,
considerando, entre outras praticas, o data journalism.

Meta 4 - Projeto de Implantacio da Governanca Institucional:

4.1

Levantar, desenhar ¢ documentar os fluxos dos processos
de trabalho que compdem a Governanca Institucional
(Gestao de Processos, Gestdo de Riscos, Gestdo da
Privacidade, Governanga de Dados, Gestdo do Glossario
de

Termos de Negocios, Gestdo da Colegdo de Normas)

4.2

Desenvolver prototipo funcional tecnologico para suporte
a execugdo dos processos de trabalho da Governanca
Institucional, bem como, painel de controle para
acompanhamento dos referidos processos.




4.3

Levantar necessidades (gaps de competéncias) e apoiar a
elaborag@o de Plano de Desenvolvimento de Capacidade
Organizacional para transformacdo da cultura
organizacional com vistas a efetiva implantagdo da
Governanga

Institucional.

4.4

Levantar necessidades e apoiar a elaboracao de Plano de
Comunicag¢@o Organizacional para transformacdo da
cultura organizacional com vistas a efetiva implantacao da
Governanga Institucional.

Meta S - Implementar a Governanca de Dados:

5.1

Elaborar a estratégia de implementag¢do da Governanga de
Dados incluindo: visdo, missdo e objetivos estratégicos,
modelo operacional, metas e entregas (vide disposigdes da
Politica de Governanga Institucional da Enap).

5.2

Levantar as necessidades de dados e elaborar a estratégia
de dados.

53

Elaborar politicas, padroes, procedimentos e processos de
governanca de dados.

54

Estudar ferramentas e tecnologias para gestao e
governanga de dados, a exemplo de sistema de
gerenciamento

de metadados e de qualidade dos dados.

5.5

Elaborar modelo ¢ implementar protétipo de banco de
dados corporativo e centralizado, com foco no
desenvolvimento de estruturas de dados, mantidas por
rotinas automaticas, integradas e interoperaveis.

Meta 6 - Governanga corporativa e inovacio em solugoes de gestiio in

terna

Revisar, aprimorar e reposicionar o modelo integrado de
gestdo corporativa da Enap com foco na reestruturagdo e
otimizac¢do da usabilidade das plataformas adotadas.

6.2

Incorporar préaticas e inovagdes de interoperabilidade e
integragdo de sistemas, operacdes e processos de forma
eficiente.

6.3

Prototipar solugdes inovadoras de gestao do processo de
relacionamento com usudrios.

Transferéncia de Conhecimento e capacitacdo.

Meta 7 - Inteligéncia Artificial (IA) - Solucdes Inteligentes para Gestiao, Tratamento e Analise de
Dados, com pesquisas e desenvolvimento de modelos estatisticos de

Inteligéncia Artificial:

7.1

Diagnosticar problemas alvo de solucdes de IA.

7.2

Pesquisar e desenvolver prototipo funcional dos modelos
criados a partir das técnicas de Machine Learning.

7.3

Pesquisa para criagdo de metodologia para
desenvolvimento de paineis gerenciais: Estudo sobre as
melhores

praticas no que tange a criagdo de paineis gerenciais para
analise e tomada de decisao.

7.4

Andlise, preparacao e defini¢do de modelo de dados para
suporte a tomada de decisdo: Estudo sobre os dados
necessarios para criagdo de uma base de dados sélida e
estruturada para realizacdo de ETLs.

1.5

Prototipacdo de mecanismo de busca na web em bases
abertas: Elaboracdo de solug@o que possibilite fazer
buscas

em bases da APF de forma simples e unificada.

7.6

Transferéncia de Conhecimento e capacitagdo.




11. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Item

MES/ANO

Valor de Repasse

Valor Repasse para o

Valor Custos

Repasse por Ano

Total Projeto Indiretos
Dezembro/2024
R$ 30.000,00 R$ 30.000,00

1 (Assinatura) $ ' R$ 30.000,00 R$ 0,00 $ ’
2 | Margo/2025 (Més 04) R$ 1.200.000,00 R$ 1.077.000,00 R$ 123.000,00

Novembro/2025 (Més R$ 2.200.000,00

R$ 1.000.

3 12) $1.000.000,00 R$ 900.000,00 R$ 100.000,00
4 | Abril/2026 (Més 17) R$ 1.200.000,00 R$ 1.080.000,00 R$ 120.000,00

Novembro/2026 (Més R$ 2.640.240,00
° 24) R$ 1.440.240,00 R$ 1.296.216,00 R$ 144.024,00
6 | Abril/2027 (Més 29) R$ 800.000,00 R$ 720.000,00 R$ 80.000,00 R$ 800.000,00

Total

R$ 5.670.240,00

R$ 5.103.216,00

R$ 567.024,00

R$ 5.670.240,00

11. PLANO DE APLICACAO CONSOLIDADO - PAD

CODIGO DA NATUREZA DA DESPESA CUSTO INDIRETO VALOR PREVISTO
3390.39 Nao R$ 5.103.216,00
3390.39 Sim R$ 567.024,00

Total R$ 5.670.240,00

12. PROPOSICAO

Nome do Responsavel pela Unidade Descentralizada: Prof.* Rozana Reigota Naves, Reitora da Universidade de
Brasilia — UnB Observacdo: Autoridade competente para assinar o TED.

13. APROVACAO

Nome do Responsavel pela Unidade Descentralizadora: Natalia Teles da Mota, Diretora Executiva
Observacao: Autoridade competente para assinar o TED.

DETALHAMENTO DAS DESPESAS:

ANEXOS:

Item Descrigcao da Despesa Valor Por Item
1 Auxilio Financeiro a Pesquisador R$ 4.440.000,00
2 Auxilio Financeiro a Estudante R$ 115.200,00
3 Material de Consumo R$ 45.000,00
4 Material de Permanente R$ 45.000,00
5 Servigos de Terceiros Pessoa Juridica R$ 80.000,00
6 Servigos de Terceiros Pessoa Juridica - Fundagéo de Apoio - Administrativo R$ 378.016,00
7 Servigos de Terceiros Pessoa Juridica - Custos Indiretos (Conforme Decreto 10.426 de 2020) R$ 567.024,00
VALOR TOTAL DO PROJETO R$ 5.670.240,00

Bolsas Material Material Pessoal Custos

Pesquisa Bolsa Estudo Consumo Permanente Jurudica FEAESCES Indiretos el el
Meta 01 R$ 666.000,00 R$ 0,00 | R$ 6.428,57 R$ 0,00 R$ 0,00 | R$54.002,29 | R$ 81.003,43 R$ 807.434,29
Meta 02 | R$ 648.000,00 [ R$ 19.200,00 | R$ 6.428,57 R$ 7.500,00 | R$ 13.333,33 | R$54.002,29 | R$ 81.003,43 R$ 829.467,62
Meta 03 | R$ 378.000,00 [ R$ 19.200,00 | R$ 6.428,57 R$ 7.500,00 | R$ 13.333,33 | R$54.002,29 | R$ 81.003,43 R$ 559.467,62
Meta 04 | R$ 624.000,00 [ R$ 19.200,00 | R$ 6.428,57 R$ 7.500,00 | R$ 13.333,33 | R$54.002,29 | R$ 81.003,43 R$ 805.467,62
Meta 05 | R$558.000,00 [ R$ 19.200,00 | R$ 6.428,57 R$ 7.500,00 | R$ 13.333,33 | R$54.002,29 | R$ 81.003,43 R$ 739.467,62
Meta 06 | R$ 792.000,00 [ R$ 19.200,00 | R$ 6.428,57 R$ 7.500,00 | R$ 13.333,33 | R$54.002,29 | R$ 81.003,43 R$ 973.467,62




Meta 07 | R$ 774.000,00 | R$ 19.200,00 | R$ 6.428,57 R$ 7.500,00 | R$ 13.333,33 | R$54.002,29 | R$81.003,43 | R$ 955.467,62

Total | R$ 4.440.000,00 | R$ 115.200,00 | R$ 45.000,00 | R$ 45.000,00 | R$ 80.000,00 | R$ 378.016,00 | R$ 567.024,00 | R$ 5.670.240,00
As tabelas anexas a seguir sdo meramente para visualizacdo de meméria de calculo, haja vista que todos os
recursos, conforme Resolucdo do Conselho Universitario n°® 0005/2018, serdo repassados na rubrica 3.3.90.39
(outros Servigos de Terceiro Pessoa Juridica), com o detalhamento das despesas apresentados tdo somente no
caso de contratagcao da Fundacao de Apoio Credenciada.

Em tais projetos de pesquisa aplicada, transferéncia de tecnologias e inovagédo, o orgamento tem como base a
RESOLUCAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO N° 0003/2018 da Universidade de Brasilia, que estabelece
normas para pagamento de bolsas e auxilios financeiros pela Universidade de Brasilia. Além de encontrar-se em
conformidade com as Leis e regulamentagbes da Inovagao Tecnoldgica, promove: incentivos a inovagao € a
pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, com vistas a capacitagdo e ao alcance da autonomia
tecnoldgica e ao desenvolvimento industrial do pais, (art. 1° da Lei 10973/2004). Tal entendimento € compartilhado
e integrado aos programas do MCTIC/FINEP, MCTIC/CNPq e MEC/CAPES. No contexto da Universidade de
Brasilia propriamente dita, o tema é regulamentado pela Resolugéo do Conselho de Administragao n°® 04/2018.

A mesma resolucdo 003/2018, no seu art. 4° e Anexo |, também determina que os valores de bolsas sejam
concedidos mensalmente, sendo vedado o recebimento de beneficios ou a soma desses acima do teto
constitucional (art. 37, Xl, CF/88 — Limite de 95% da remunerag&o do Ministro do STF).

Assim, a previsdo de orgamento de cada projeto € feita basicamente pela contagem de quantos pesquisadores e
estudantes sao necessarios ao projeto e da especificagao do perfil adequado a bolsa, considerando a demanda do
projeto e a experiéncia existente com outros projetos.

No caso de utilizacdo de Recursos de Terceiros de Pessoa Fisica, estes deverdao ser enquadrados conforme
determinagdes da Resolugao do Conselho de Administragdo da UnB n° 5/2012, art. 5°, § 1 e Decreto n°® 2.271/1997,
substituido e revogado pelo Decreto n® 9.507/2018.

Para o bom andamento do Projeto, o Termo de Execucdo Descentralizada conta com apoio tecnoldgico e
administrativo para atividades que serao realizadas tanto em instalacées da UnB, especificamente no Laboratério
Latitude, quanto da Enap. Nesse caso, para atender as diversas demandas (desenvolvimento paralelo, impressao
de relatdrios, contingéncia), € necessaria a aquisi¢cao de servicos (servigos de manutencao e consultorias).

Por se tratar de um Projeto de Pesquisa Educacional, predominantemente s&o concedidas bolsas de auxilio
financeiro a pesquisador. Porém, em casos esporadicos, devidamente justificados e acordados formalmente entre
os participes, € necessaria a contratagao de profissionais especializados para atender demandas especificas por
tempo determinado.

Observa-se também que o detalhamento do orgamento previsto é feito por ano, apresentando, assim, a estimativa
de execucao fisico-financeira anual. Trata-se de previsbes suscetiveis a flutuacbes de dispéndios naturais do
Projeto de um més para o outro, sob o entendimento de que as parcelas dos exercicios seguintes sao
condicionadas a previsdo de dotagdo nas respectivas Leis Orgcamentarias, havendo, ao final do Projeto, a
devolugao ao 6rgao de origem de eventuais recursos nao utilizados.

Os repasses da Enap a UnB poderao ser realizados em parcelas, sendo o prosseguimento das atividades decidido
com base em avaliagdo do andamento das atividades no periodo precedente ao repasse, isto a partir da 22 parcela.
No cronograma fisico-financeiro, encontra-se a proposta de datas e valores dos repasses.

A definicdo do que se relaciona aos custos indiretos da Universidade de Brasilia encontra-se na RESOLUCAO DO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO N° 0045/2018.

Tais resolugdes citadas podem ser encontradas no site:
http://www.daf.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=5:resolucoes

MEMORIA DE CALCULO - DETALHADO

Tabela 1 : Auxilio Financeiro a Pesquisador: Especificagdo e Previsdo de Despesas, conforme Resolugado do Conselho de Administragao UNB n°
0003/2018
Valor da Quantidade de

Metas Item Bolsistas Custo Total Valor por meta
Bolsa Bolsas



http://www.daf.unb.br/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=5:resolucoes

Meta 1 | A¢cdes de planejamento do trabalho de pesquisa:
1 Pesquisador Sénior Nivel A - Coordenagéo do Projeto R$ 9.500,00 36 R$ 342.000,00
Meta 1 2 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&l) - Nivel A R$ 6.500,00 36 R$ 234.000,00 [ R$ 666.000,00
3 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&l) - Nivel B R$ 2.500,00 36 R$ 90.000,00
Meta 2 | Implantagdo do Observatério da Estratégia Institucional, promovendo inovagao e adaptabilidade orientadas a dados:
4 Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&l) - Nivel A R$ 7.000,00 36 R$ 252.000,00
5 Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 3.000,00 36 R$ 108.000,00
6 Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.500,00 36 R$ 90.000,00
Meta 2 R$ 648.000,00
7 Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.500,00 36 R$ 90.000,00
8 Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel C | R$ 1.500,00 36 R$ 54.000,00
9 Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel C | R$ 1.500,00 36 R$ 54.000,00
Meta 3 | Modelo de implementagéo de estruturas de monitoramento e avaliagao institucionais:
10 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&l) - Nivel B | R$ 2.500,00 36 R$ 90.000,00
11 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&l) - Nivel B | R$ 2.000,00 36 R$ 72.000,00
12 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&l) - Nivel B | R$ 2.000,00 36 R$ 72.000,00
Meta 3 R$ 378.000,00
13 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel C | R$ 1.500,00 36 R$ 54.000,00
14 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel C | R$ 1.500,00 36 R$ 54.000,00
15 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&l) - Nivel C | R$ 1.500,00 24 R$ 36.000,00
Meta 4 | Projeto de Implantagdo da Governanga Institucional:
16 [ Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&I) - Nivel A R$ 6.500,00 24 R$ 156.000,00
17 | Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&I) - Nivel A R$ 6.000,00 24 R$ 144.000,00
18 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel A | R$ 4.000,00 24 R$ 96.000,00
Meta4 | 19 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel A | R$ 3.500,00 24 R$ 84.000,00 | R$ 624.000,00
20 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&l) - Nivel B | R$ 2.500,00 24 R$ 60.000,00
21 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.000,00 24 R$ 48.000,00
22 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&l) - Nivel C | R$ 1.500,00 24 R$ 36.000,00
Meta 5 | Implementar a Governanga de Dados:
23 | Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&I) - Nivel A R$ 6.000,00 36 R$ 216.000,00
24 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 3.000,00 36 R$ 108.000,00
Meta 5 | 25 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.500,00 36 R$ 90.000,00 | R$ 558.000,00
26 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.000,00 36 R$ 72.000,00
27 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.000,00 36 R$ 72.000,00
Meta 6 | Governancga corporativa e inovagdao em solugdes de gestao interna
28 | Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&I) - Nivel A R$ 6.500,00 36 R$ 234.000,00
29 [ Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagao (PD&I) - Nivel B R$ 5.000,00 36 R$ 180.000,00
30 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel A | R$ 3.500,00 36 R$ 126.000,00
Meta 6 R$ 792.000,00
31 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.500,00 36 R$ 90.000,00
32 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.500,00 36 R$ 90.000,00
33 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.000,00 36 R$ 72.000,00
Meta 7 | Inteligéncia Artificial (1A) - Solucdes Inteligentes para Gestao.
34 | Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacéo (PD&I) - Nivel A R$ 6.500,00 36 R$ 234.000,00
35 | Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacéo (PD&I) - Nivel B R$ 4.000,00 36 R$ 144.000,00
36 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel A | R$ 4.000,00 36 R$ 144.000,00
Meta 7 R$ 774.000,00
37 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.500,00 36 R$ 90.000,00
38 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.500,00 36 R$ 90.000,00
39 | Apoio Técnico a Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (PD&I) - Nivel B | R$ 2.000,00 36 R$ 72.000,00
Total de Bolsas R$ 4.440.000,00 | R$ 4.440.000,00

Tabela 2 : Auxilio Financeiro a estudante: Especificagdo e Previsdo de Despesas, conforme Resolugdo do Conselho de
Administragao UNB n° 0003/2018

Metas | ltem | Modalidade da Bolsa Valor da Bolsa Quantidade de Bolsas Custo Total Valor por meta
1 | Bolsa de Graduag&o R$ 800,00 12 R$ 9.600,00
Meta2 | 3 [Bolsa de Graduagio R$ 800,00 12 R$ 9.600,00 R$ 19.200,00




3 | Bolsa de Graduagéo R$ 800,00 12 R$ 9.600,00

Meta 3 — R$ 19.200,00
4 | Bolsa de Graduagao R$ 800,00 12 R$ 9.600,00
5 | Bolsa de Graduagéo R$ 800,00 12 R$ 9.600,00

Meta 4 — R$ 19.200,00
6 | Bolsa de Graduagéo R$ 800,00 12 R$ 9.600,00
7 | Bolsa de Graduagéo R$ 800,00 12 R$ 9.600,00

Meta 5 — R$ 19.200,00
8 | Bolsa de Graduagéo R$ 800,00 12 R$ 9.600,00
9 | Bolsa de Graduagéo R$ 800,00 12 R$ 9.600,00

Meta 6 — R$ 19.200,00
10 | Bolsa de Graduagéo R$ 800,00 12 R$ 9.600,00
11 | Bolsa de Graduagéo R$ 800,00 12 R$ 9.600,00

Meta 7 — R$ 19.200,00
12 | Bolsa de Graduagéo R$ 800,00 12 R$ 9.600,00

Total R$ 115.200,00 R$ 115.200,00

Tabela 3. Material de Consumo

Item Descrigao da Despesa Quantidade Valor Unitario
1 Material e Suprimentos de Informatica 1 R$ 45.000,00
TOTAL R$ 45.000,00
Tabela 4. Material Permanente
Item Descrigao da Despesa Quantidade Valor Unitario
1 Equipamento para subsidiar o projeto 1 R$ 45.000,00
TOTAL R$ 45.000,00

Tabela 5. Despesas com Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica - PJ

Item Descrigcao da Despesa Quantidade Valor Unitario
1 Servigos de consultoria ou contratagédo de servigo especializado - PJ 1 R$ 80.000,00
2 Apoio Técnico Administrativo da Fundagao de Apoio - Administrativo 1 R$ 378.016,00
TOTAL R$ 458.016,00
Tabela 6 - Custos Indiretos - Pessoa Juridica
Item Descricao da Despesa Custo Total

1

Custos Indiretos (Conforme Decreto 10.426 de 2020)

R$ 567.024,00

Total

R$ 567.024,00

Observacoées

Em aten¢do ao disposto no § 2° do art. 15 do Decreto n°® 10.426, de 2020, as alteracdes no Plano de Trabalho que ndo
impliquem alteragdes do valor global e da vigéncia do TED poderao ser realizados por meio de apostila ao termo
original, sem necessidade de celebrag@o de termo aditivo, vedada a alteracdo do objeto aprovado, desde que sejam

previamente aprovadas pelas Unidades Descentralizadora e Descentralizada.

Este documento devera ser assinado por:

Coordenador(a) ou Supervisor(a) Académico(a): Fabio Lucio Lopes de Mendonga, Professor do Magistério Superior da

UnB;

Representante Legal da Unidade Descentralizadora: Natalia Teles da Mota, Diretora Executiva da Enap;
Representante Legal da Unidade Descentralizada: Rozana Reigota Naves, Reitora da UnB.




sel

eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Natalia Teles da Mota, Diretora Executiva, em 25/11/2024,
as 12:07, conforme horario oficial de Brasilia e Resolugdo n° 9, de 04 de agosto de 2015.

1
el
S &)
assinaiura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Rozana Reigota Naves, Usudrio Externo, em 06/12/2024, as
18:39, conforme horario oficial de Brasilia e Resolucao n° 9, de 04 de agosto de 2015.

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Fabio Mendonca registrado(a) civilmente como Fabio
Licio Lopes de Mendong¢a, Usuario Externo, em 10/12/2024, as 20:00, conforme horario oficial de
Brasilia e Resolugdo n° 9, de 04 de agosto de 2015.

s A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.enap.gov.br/autenticidade,
: PRk informando o codigo verificador 0835409 e o codigo CRC C11AACY6.

Referéncia: Processo n® 04600.002993/2024-21 SEI n° 0835409
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